Industrial Engineering Support
Notre savoir-faire au service
des plus grands bureaux d'etudes

ichel Liétart en est fier : son activité ne connait pas la crise.

Son carnet de commandes est toujours bien rempli, grace a
I'activité industrielle qui reste soutenue, en Europe comme a I'étranger.
C'est que sa société, INDUSTRIAL ENGINEERING SUPPORT (L.E.S),
travaille en sous-traitance pour de gros bureaux d'études chargés de
conceptualiser ou de concrétiser des projets de grande importance, qu'ils
soient industriels (tours de bureau, raffineries...) ou tertiaires (hotels,
hopitaux...). Les clients de la société bruxelloise, qu'ils soient belges ou
étrangers, cherchent tous un conseil de pointe aupres des ingénieurs
d'L.E.S. Celui-ci peut prendre la forme d'un conseil en stabilité pour une
partie bien spécifigue d'un batiment, mais peut aussi bien se concrétiser
en un suivi de chantier pendant plusieurs mois. Spécialiste des études
industrielles, INDUSTRIAL ENGINEERING SUPPORT a été créée en 1986
par un actionnariat belge constitué de personnes issues de l'engineering.
La capacité de I'entreprise a anticiper I'évolution du marché de pointe
dans lequel elle évolue, lui confere une croissance constante de son chiffre
d'affaires. En progression depuis plus de 20 ans, |.E.S. a comptabilisé lors
de l'exercice précédent la bagatelle de 70.000 heures d'étude ! Le chiffre
d'affaires de la société dirigée par Michel Liétart s'élevait en 2008 a trois
millions d'euros (en progression de plus de 15 % par rapport a 2007).

Ce qui en fait I'un des plus importants sous-traitants pour les bureaux
d'études en Belgique. Une expertise déja récompensée en 2005, lors des
traditionnelles Gazelles décernées par le magazine Trends-Tendances aux
entreprises bruxelloises les plus dynamiques. Une performance qu'l.E.S.

= Création
1986.

— Statut
Société Anonyme.

—— Activité
Industrial Engineering Support est une
société de sous-traitance, qui intervient a
la demande des bureaux d'études. Appelée
pour une mission de conseil, la réalisation
d'un plan, le suivi ou la coordination d'un
chantier, |.E.S. est spécialisée dans les
domaines du génie civil, de |'électricité,
des techniques spéciales, de la tuyauterie,
de la charpente, du suivi de chantiers, etc.

Michel Liétart,
Administrateur Délégué.

= Implantation
Aux portes de Bruxelles, a Haren, en face
de I'OTAN. Dans le parc industriel Da Vinci,
du nom du célebre créateur de |'hélicoptere
figurant sur le logo d'l.E.S. Un heureux
hasard...

= Territoire d'intervention
Belgique, Europe, Proche-Orient, Etats-
Unis... LE.S. est appelée a intervenir sur
des batiments industriels ou tertiaires
dans le monde entier.

—— Effectif
60 personnes.
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pourrait bien rééditer, puisqu'elle est a nouveau en lice cette année.

Michel Liétart est fier de son entreprise, dont I'activité est en progression

constante, méme en ce début d'année si chahuté sur la scéne économique.

La preuve qu'l.E.S. s'est forgé une solide réputation dans son secteur, et que

ses clients lui font entiére confiance.

L.E.S. prodigue son expertise dans le cadre
de grosses études. Concrétement, sur quels
types de dossiers travaille votre société ?
Nos principaux domaines d'activités sont

le génie civil (études en stabilité, suivi de
chantier, coordination de chantier...), les
circuits électriques (schémas de cablage,
armoires électriques, circuits haute tension...),
la tuyauterie (plans d'études, schémas
d'installation...) et les conditionnements d'air
(plans de gainage, conception d'installation...).
Nos ingénieurs sont sollicités pour donner

un conseil précis. lls peuvent aussi intervenir
pour exécuter le suivi d'un chantier ou sa
coordination. Ils sont alors « I'ceil » du maitre
de l'ouvrage ; ils veillent a ce que les étapes

du chantier soient bien suivies, que la qualité
soit au rendez-vous, que les budgets ne

soient pas dépassés... Nos dessinateurs sont
également appelés pour réaliser des plans
dans ces différents domaines, pour étudier

un « process », par exemple pour la réalisation
de la tuyauterie nécessaire a la production d'un
médicament.

Comment garder le méme niveau

de compétence au fil des années ?

Nous conservons une stabilité dans les équipes.
Nous cherchons en permanence a renforcer
notre équipe d'ingénieurs et de dessinateurs.

Le probleme est qu'il existe une désaffection des
étudiants vis-a-vis des domaines techniques.
Nous devons donc faire face a une pénurie

de dessinateurs industriels et d'ingénieurs.

Pour lutter contre ce phénomene, nous
collaborons avec les centres de formations, ce
qui nous permet d'apporter aux étudiants notre
expérience de terrain.

Quelle est votre plus-value par rapport
avos concurrents ?

Nous offrons a nos clients une grande flexibilité.
Nous pouvons fournir aux bureaux d'études

qui nous sollicitent, une personne qualifiée

pour répondre a leurs demandes. Notre
collaborateur pourra travailler dans nos locaux
ou chez le client, aussi longtemps que le contrat
le nécessite, sous le controle de la hiérarchie

de l.ES. <<<



